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Garantie termijn: 

Meubelen: 2 jaar
Wastafels: 2 jaar

Om aanspraak te kunnen maken op de garantie van het badmeubel dient u vóór installatie 
onderstaande punten in acht te nemen: 

Binnen de geldende garantietermijn worden alle defecte onderdelen van het badmeubel  
herleverd. Hierbij gaat het om materiaal-, constructie-, of fabricagefouten.
Daarnaast vallen alle defecten aan mechanische onderdelen, zoals scharnieren, geleiders  
ophangsystemen onder de garantie 

• Controleer het badmeubel direct na ontvangst op zichtbare schade en meld dit direct (binnen 
2 werkdagen) bij de leverancier.
• Retouren worden enkel geaccepteerd in originele onbeschadigde verpakking.
• Artikelen met zichtbare schade mogen niet worden gemonteerd, GEMONTEERD IS 
GEACCEPTEERD!
• Plaats een meubel nooit in de directe omgeving van bad of douche (zone 2) zonder een vaste 
scheidingswand, het meubel dient spatwatervrij te worden gemonteerd. Bij overmatig contact 
met water kan het badmeubel opzwellen.
• Zorg in verband met de luchtvochtigheid voor een goede ventilatie. Bij onvoldoende/onjuiste 
ventilatie kan het badmeubel opzwellen.
• Laat nooit vochtige handdoeken of washandjes achter op het badmeubel, dit kan zorgen voor 
opzwelling.
• Indien het badmeubel vochtig is na gebruik dient u het af te drogen. Dit om opzwelling van het 
badmeubel te voor komen.
• Opzwellingen vallen niet onder de garantie. 
• De garantie vervalt bij oneigenlijke aanpassingen en toevoegingen aan onze producten.
• Wanneer onder garantie onderdelen zijn geleverd, worden alle kosten zoals montage-, lood-
gieter- en tegelwerk kosten niet vergoed.
• Bij schade als gevolg van verkeerde montage en lekkage vervalt de garantie.
• Kleur- en tintafwijkingen vallen niet onder de garantie
• Voorzie een serviceverzoek altijd van een omschrijving van de klacht, aankoopbewijs en 
duidelijke foto’s.
• Het badmeubel dient deugdelijk afgekit te worden met zuurvrije sanitairkit. Wanneer het 
badmeubel niet of onvoldoende is afgekit vervalt de garantie. 
• Schade aan meubelen welke oorspronkelijk in een toonzaal of op een beurs opgesteld 
stonden en achteraf zijn doorverkocht valt niet onder de garantiebepalingen.
• Wanneer er buiten de geldende garantiebepalingen een voorval plaatsvindt, kan naar wens 
een onderdeel tegen een gereduceerde/coulance prijs herleverd worden.
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Warranty term: 

Furniture: 2 years
Sinks: 2 years

To be able to claim the warranty of the bathroom furniture, you must comply with the 
following points before and after installation: 

Within the applicable warranty period, all defective parts of the bathroom furniture will be rede-
livered. This concerns material, construction or manufacturing defects. In addition, all defects of 
mechanical parts, such as hinges, guides are covered by the warranty.

• Check the bathroom furniture immediately upon receipt for visible damage and report this  
immediately (within 2 working days) to the supplier.
• Returns are only accepted in its original, undamaged packaging.
• Do not mount items with visible damage! MOUNTED MEANS ACCEPTED!
• Never place a piece of furniture in the immediate vicinity of a bath or shower (zone 2) without 
a fixed partition wall. Furniture must be installed splash-proof as excessive contact with water 
can cause the bathroom furniture to swell up.
• Ensure good ventilation is in place. In case of insufficient/improper ventilation, the bathroom 
furniture can swell.
• Never leave damp towels or washcloths on the furniture, as this can cause swelling.
• After use, dry off any damp areas on the furniture to prevent swelling.
• Swelling is not covered by the warranty.
• The warranty expires in case of improper modifications and additions to our products. 
• All costs such as assembly, plumbing and tiling costs are not reimbursed when parts have 
been delivered under warranty.
• Damage due to incorrect assembly and leakage is not covered by the warranty 
• Color and tint deviations are not covered by the warranty.
• Always provide a service request with a description of the complaint, proof of purchase and
clear photos.
• The bathroom furniture must be properly sealed with acid-free sanitary sealant. Improper or 
insufficient use of sealant that causes damage is not covered by the warranty. 
• Damage to furniture that was originally displayed in a showroom or at a fair
and subsequently resold is not covered by the warranty.
• If an incident occurs outside of the applicable warranty provisions, parts can be redelivered at 
a reduced price if desired.
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